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Kariuny vie§négé Vilniaus
Bendrajame pagalbos centre

Pagal Universitetiniy studijy instituto Vadybos katedros vieSojo
administravimo krypties bakalauro studijy programa ,Saugumo

ir gynybos institucijy valdymas“ studijuojantiems kariinams
universitetiniy studijy dalyko ,,Administraciné teise“ mokymo
programoje numatytos pazintinés iSvykos i gynybos ir saugumo
institucijas, kad vietoje susipaZinty su ju darbo specifika, veiklos
administravimu, Sios srities administraciniy funkcijy ir norminiy teisés
akty vieSajame valdyme taikymo ir jgyvendinimo ypatybémis.

Siuo tikslu vasario 21 d. LKA Vady-
bos katedros déstytojas dr. Vladas Tu-
malavicius Il kurso 151 bario kariinams
ir keturiems pagal Lietuvos edukologijos
universiteto (toliau - LEV) ir LKA bendraja
programa ,lIstorija ir pilietinis ugdymas”
studijuojantiems studentams organizavo
pazintine mokomaja iSvyka | Bendrojo
pagalbos centro bustine, esancig visai $a-
lia LKA, Petro Vileisio g. 20A, Vilniuje.

Bendrasis pagalbos centras (toliau
- BPC) yra PrieSgaisrinés apsaugos ir
gelbéjimo departamentui prie Vidaus

reikaly ministerijos pavaldi ir atskaitinga
istaiga. Pagrindiniai jo tikslai yra Sie: atsa-
kyti j pagalbos skambucius ir reaguoti
pagalbos prasymus; priimti ir operatyviai
jvertinti pagalbos prasymus, nustatyti
teiktinos pagalbos poreikj; atlikti opera-
tyvyjj pajégy valdyma; pagal kompeten-
cijq teikti pagalbg telefonu ir kt.
Apsilanke Sioje jstaigoje karianai
galéjo jvertinti BPC pareiginy tarnybos
salygas, suzinoti tarnybos paskirtj, uzda-
vinius, funkcijas, stebéti, kaip policijos ir
kitos tarnybos (prie$gaisrinés apsaugos,

greitosios medicinos pagalbos) yra val-
domos realiuoju laiku, be to, tame pacia-
me pastate jsikarusiame Vilniaus apskri-
ties priesgaisrinés gelbéjimo valdybos
6-osios komandos moderniajame dali-
nyje praktiskai susipazinti su naudojama
ekipuote, technika, skirta kovai su ugni-
mi ir Zmoniy gelbéjimui, tarnybos joje
ypatumais ir karjeros perspektyvomis.
Kariany bataliono IV kuopos 151-ojo
bario kariiné Giedré Grigtnaité apie Sig
pazintine mokomaja iSvyka surinko keliy
kariany ir LEU studenty atsiliepimus.

www.lka.lt

Krn. Justas KardiSauskas

»Ekskursija patiko ir tikrai buvo nau-
dinga. Suzinojau, kad Bendrosios pagal-
bos centre dirbantys operatoriai yra ne
maziau svarbids gelbstint gyvybes nei
kity tarnyby darbuotojai, kurie tai atlie-
ka praktiskai. Pati operatoriaus profesija
pasirodé patraukli dél galimybes prisidéti
prie gyvybiy gelbéjimo, padéti Zmonéms.”

Krn. Viktorija Sauklyté

,Siandien apsilanke Bendrosios pagal-
bos centre pamatéme, kaip dirba Zmones,
nuo kuriy priklauso pareigany ir kity tarny-
by veiklos sklandumas. Tokios isvykos lei-
dzia suprasti, koks sunkus ir svarbus yra BPC
darbuotojy darbas. Rizika, apie kuriq kalbé-
jo centro darbuotojos, tikrai kélé nuostabg.
Taip pat apsilankéme Vilniaus priesgaisriné-
Jje gelbéjimo tarnyboje, ten susipaZinome su
ugniagesio-gelbétojo profesija ir darbo, ku-
ris glaudziai susijes su BPC veikla, specifika.
Mano manymu, tai — viena pavojingiausiy
profesijy, nuo kuriy atstovy darbo sklan-
dumo priklauso Zmoniy gyvybés, o placig-
ja prasme — visy musy saugumas. Visa tai
tikrai kelia didziule pagarbq.”

Krn. Dovydas Galgzdys

+Mano nuomone, veikla, kuria uz-
siima $i jstaiga, yra viena svarbiausiy ne
tik Lietuvoje, bet ir apskritai pasaulyje.
Suzinojau, kaip isties veikia BPC ir kokia
jo darbo specifika, kaip vyksta skambu-
&iy perdavimas ir kaip is tikryjy yra is-
kvie¢iama pagalba. Tai jtemptas darbas,
reikalaujantis psichologinés stiprybés ir
kantrybés, didziulio démesingumo. Be
to, apsilankymas Vilniaus priesgaisrinéje
tarnyboje atskleidé Sios profesijos Zzmo-
niy darbo ypatumus. IS arti pamaciau,
kaip atrodo jy darbo vieta, transportas,
naudojama jranga. I$siaiskinau, kokias
uZduotis jie atlieka ir kaip reaguojama j
jvairias situacijas.”
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Krn. Ignas Pilkaitis

.Ekskursijos dalyviams pateikta infor-
macija buvo ne ,sausa’; kokios galima rasti
internete ar lankstinukuose. BPC darbuo-
tojy pasakojimas apie jy darbg, asmenine
patirtj ir isgyvenimus priimant jvairiausius
skambucius paliko tikrai didelj jspadj. Kaip
saké viena vyr. specialisté, ,tu negalvoji
apie skambinanciyjy nelaimes, gresian-
Cius padarinius ar netektis, tu tiesiog atlieki
savo pareigq” Siam darbui turi biti atren-
kami ne eiliniai Zmoneés, o tokie, kurie pui-
kiai zino, kas yra stresas, kaip su juo kovoti
ir kaip jj valdyti, nes tai - jy kasdienybé.”
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»Bendrosios pagalbos centre is tiesy
prapléciau turimas Zinias apie Sios jstaigos
veiklg. Zmogus, nesusipazines su $ios jstai-
gos veikla, tikriausiai manyty, kad tai - di-
deliy pastangy nereikalaujantis darbas.
Taciau cia dirbantys Zmonés susiduria su
milZiniskais emociniais ir psichologiniais is-
Sukiais. Po ekskursijos susidoméjau BPC uz-
duotimis ir ateityje noréciau isbandyti save
Sioje srityje, nes patirtis, jgyta padedant
Zmonéms, man baty labai naudinga.”

»Pirmiausia mes, LEU studentai,
labai dzZiaugiamés, turédami galimy-
be kartu su karitnais dalyvauti tokiose
praktinése paskaitose. Apsilankymas BPC
ir gaisrinéje — viena is jy. Turbat daznai
Siandien i$ Ziniasklaidos suZinome apie
daugybe jvairiy tragisky jvykiy, kuriuose
vis minimas BPC ir neretai ne dékojant, o
kritikuojant. Todél pro BPC duris jéjome
turédamijvairiy nuostaty ir pasirenge pa-
teikti klausimy. Mus pasitikusios centro
darbuotojos j visus juos iSsamiai atsakeé.
Turbat didZiausiq jspadj paliko visa sis-
tema, sudétingas, bet Zaibiskai veikiantis
mechanizmas. Kitas svarbus veiksnys —

ten dirba nejtikétinai mazai Zmoniy ir jie
visi pasiruose per savo pamaing priimti
daugiau kaip 200 skambuciy (pamaina
trunka 12 valandy). ISklausyti keli skam-
buciai parodé, kad be gero psichologinio
pasiruosimo dirbti ten nejmanoma. Po
Sio susitikimo suvokéme BPC darbuotojy
svarbq kasdieniame masy gyvenime ir
kad tikrai galime jais didziuotis. Si patir-
tis ne tik praktiskai pravers gyvenime, bet,
manau, papildys ir kiekvieno masy sude-
tingiausiy ir labiausiai gerbiamy profesijy
sqrasq. Apsilanke gaisrinéje susipazino-
me, atrodo, su kita didvyriska profesija.
Treniruotés kiekvienq dienq, budrumas

bet kuriuo paros metu ir Saltakraujisku-
mas - kiekvienam gaisrininkui batinos
savybes. [sitikinome, kokie Sie Zmonés
svarbas kiekvienam is masy.

Diena buvo kupina jspudziy, kurie ne
tik suteiké dziaugsmo, bet ir dar kartq pri-
verté susimqstyti apie Zmoniy pasaukimq,
nes, pamates jy kasdienybe, supranti, kad
Siy profesijy atstovai be pasaukimo dirb-
ti tiesiog negaléty. Be to, suvokéme, kad
daznai visuomenés gyvenime girdimi blo-
gi atsiliepimai yra tik is neZinojimo, koks
sunkus Siy Zmoniy kasdienis darbas ir kaip
daug jie nuveikia. DZiaugiamés tai pamate
ir suprate.”

www.lka.lt

Si isvyka sulaukeé tiek kariany, tiek
LEU studenty didelio susidoméjimo. By-
rantys klausimai BPC darbuotojoms ir
akylas aplinkos stebéjimas, kaip atrodo
ju darbo vieta ir kaip jos ¢ia elgiasi, pa-
liko tikrai neisdildoma jspudij. Visa dieng
netilo kalbos apie tai, kg matéme ir suvo-
kéme, - tiek apie Sio centro svarbg, tiek
apie gaisrininky darbo subtilybes. Suzi-
nojome dalyky, apie kuriuos tikriausiai
net nebuvome susimaste, pavyzdZiui,
iSsikviesti pagalba galima ne tik surinkus
112, bet ir senuosius pagalbos tarnyby
numerius 01, 02, 03 ar netgi 911. O gais-
rininkai privalo i$vaziuoti j jvykio vietg
per minute, ir nesvarbu, ka tuo metu jie
veikia: maudosi duse, treniruojasi sporto
saléje ar gardziuojasi vakariene.

Su tokiy jstaigy veikla turéty bati
supazindinama placioji masy visuo-
mené - nuo vaiky iki vyresnio amziaus
Zmoniy. Tai leisty geriau suprasti, kaip
veikia sistema ir kaip svarbu yra tinka-
mai atsakyti j visus klausimus, kuriuos
uzduoda centro operatoriai, net jei
ir klausia to paties kelis kartus. Be to,
kiekvienas jsitikintuméme, kad S$ios
profesijos atstovai yra verti visy musy
pagarbos ir palaikymo, o ne kritikos ir
smerkimo. Jy darbas jtemptas ir sudé-
tingas, reikalaujantis daug jégy ir kri-
tinio racionalaus mastymo, kantrybés
ir Saltakraujiskumo. Ne kiekvienas gali
atlikti tai, ka daro Sie Zmonés, tad ver-
tinkime juos ir skatinkime, padékokime
uz tarnyba.
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PROTINGOS
VIINTYS

I$ seno kalendoriaus: ,Senoveés
grekonys, kad ir nedideli, bet
stipras buvo dél to, kad anys
i$ maZzumés mokino savo
vaikus trijy svarbiausiy
dalyky - joti arkliu, svaidyti
vilycias ir kalbéti tiesq”

Dr. Ri¢ardas Kalytis, rasytojas,
J. Zemaités premijos laureatas




